BON DE RETOUR COMMANDE INTERNET -formulaire a remplir-

Numéro de commande :

Date de commande :

Nom et Prénom : p%@::é/

Email :
PERLES

Qté Désignation Motif (code) Motifs du retour avec leur code

1. Probléme de taille

2. Article arrivé trop tard

3. Colis endommagé

4. Mauvais article regu

5. Article défectueux/abimé

6. Le style ne me convient pas

7. i'ai changé d'avis

Comment retourner mes articles ?

1. Remplissez le formulaire en indiquant tous les produits retournés et le code du motif du retour
Imprimez le bon de retour -le présent formulaire-

3. Gilissez dans votre colis :
> le ou les articles & retourner avec I'emballage d’origine -sachet en organza, ou autre-,
> les éventuels cadeaux offerts par Périclés Perles,
> la facture initiale,
> et, le formulaire/bon de retour
4. Adressez votre colis par La Poste a |'adresse suivante :
Périclés Perles - Service Retours
132 Boulevard de la République
47000 AGEN - France

5. Conservez la preuve de dépét de votre colis

6. Vous souhaitez :

O Etre remboursé.e O Obtenir un avoir

Pour toute question, contactez-nous au +33 (0)? 87 40 23 81 ou par email & contact@pericles-perles.fr
Important : Vous disposez d’un délai de rétractation de 14 jours & compter de la réception de votre commande. Nous
ne procéderons & aucun remboursement passé ce délai.

Réinitialiser le formulaire IMPRIMER LE BON DE RETOUR
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